introduction a la communication thérapeutique @ jours)

Objectifs : apprendre 2 utiliser des techniques simples de communication pour instaurer une relation thérapeutique.

jour | : OBSERVER
Le patient dans la communication

jour 2: COMMENT DIRE
Les outils d’'une communication pertinente

jour 3 : QUE DIRE
Les applications pratiques

Formateurs : Dr Claude Virot, Dr Franck Bernard

publics

Tous les professionnels de santé
pédagogie
Chaque jour associe des exposés théoriques, des exercices pratiques
filmés et analysés et des présentations de cas cliniques
Des supports de cours sont également distribués

durée
3 journées

Mise en évidence de 'importance de la communication soignant - soigné
De la conscience critique a la transe spontanée

Les mots, les gestes, les ressources du patient

Comment étre, se présenter, parler
Observer et utiliser le langage non verbal

Communiquer le changement

Utiliser ce qu'apporte le patient. Ses ressources, ses croyances
Le thérapeute actif dans une position dynamique

Le patient dynamique dans une position active

dates
du 23 au 25 janvier 2008

horaires
ler jour : 10h00 - 17h30, 2eme jour 9h00 - 17h00, 3éme jour : 9h00 -
17h00. Accueil 15 min. avant le début de la formation

tarifs
500 € pour les particuliers - 700 € en convention de formation continue
Acompte : 200 € ou attestation de 'employeur en cas de convention
Voir informations pages 22-23

bulletin d’inscription

Nom :

Prénom :

Adresse :

Code postal :

Ville :

Tel :

E-mail :

Profession :

S’inscrit a la (aux) formation(s) d’Emergences :

>> Merci de cocher au dos la (les) formation(s) choisie(s)

et envoie :
O le réglement / le chéque d’acompte
[ Pattestation de ’employeur si convention

a l'aide de ’enveloppe T jointe.



